
Kiel / Teilzeit / zum 15.08.2025

Werkstudierende (m/w/d) BAföG Kiel
Studentenwerk Schleswig-Holstein

Über das Unternehmen

Mensen, Cafeterien, Studentenwohnheime, Amt für Ausbildungsförderung (BAföG),

psychologische und soziale Beratung, Kinderbetreuungseinrichtungen, kulturelle

Förderung (Arbeitsgemeinschaften)

www.studentenwerk.sh

Einsatzort

Faulstraße 17, 24103 Kiel

Stellenbeschreibung

Als gemeinnütziges Unternehmen gibt das Studentenwerk Schleswig-Holstein 60.000 Studierenden in den

Bereichen Hochschulgastronomie, Wohnen, BAföG, Beratung, Familie und Kultur Rückenwind. Auch unsere 540

Beschäftigten unterstützen wir mit ordentlich Aufwind. Gemeinsam gestalten wir den richtigen kreativen Kurs für das

Studentenwerk. Unsere bunt gemischte Crew hält auch bei Turbulenzen zusammen, denn wir haben immer den

Horizont im Blick.

Das Studentenwerk Schleswig-Holstein sucht zum nächstmöglichen Zeitpunkt

Werkstudierende (m/w/d) BAföG Kiel

für das Amt für Ausbildungsförderung,

Faulstraße 17, 24103 Kiel,

in Teilzeit (10,0 - 20,0 Std./Woche) & zunächst befristet.

Bitte teile uns in Deiner Bewerbung deinen bevorzugten Stundenumfang sowie deine möglichen Einsatztage mit.

Unser Angebot

tarifliches Gehalt nach EG 3 TV-L (Stundenlohn: 16,73 Euro)
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Jahressonderzahlung (Weihnachtsgeld)

flexibel gestaltbare Arbeitszeiten unter Berücksichtigung der Telefonsprechzeiten

Events für alle Beschäftigte (z.B.: Sommerfest, Gesundheitstag)

DEINE Aufgaben

Telefondienst der BAföG-Hotline

Beantwortung von einfachen Fragen der Kund*innen

Vereinbarung von Rückrufen oder Beratungsgesprächen für die Sachbearbeiter*innen

Ausdruck und Versand von Bescheiden und Akten

Anforderung von Unterlagen der Antragstellenden

Leichte Eingaben im EDV-System

Postbearbeitung und Archiv

DEIN Profil

Du bist an einer Hochschule in Kiel immatrikuliert.

Du bist kommunikativ, zuverlässig und zeitlich flexibel (insbesondere im Rahmen der Telefonsprechzeiten am

Mo Mi)

Du telefonierst gerne und bist es gewohnt, selbstständig zu arbeiten.

Du verfügst über gute Deutschkenntnisse.

Ein sicherer Umgang mit dem PC ist für Dich kein Problem.

Worauf wartest Du noch?

Kennziffer: 601

www.studentenwerk.sh/karriere

Interesse geweckt? Direkt online bewerben!

Eine Bewerbung auf diesen Job ist über den folgenden Link möglich:

https://www.paritaet-sh.org/a/b3ap

Bewerbung & Kontakt

Studentenwerk Schleswig-Holstein

bewerbung@studentenwerk.sh
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