
Norderstedt / Teilzeit / zum 01.06.2026

Pflegeberater*in im Pflegestützpunkt im Kreis
Segeberg
Altern und Familie e. V.

Über das Unternehmen

Beratungsstelle für ältere Bürger und ihre Angehörigen, Gesprächsgruppen für

pflegende Angehörige, Betreuungsgruppen für Demenzkranke, Pflegeberatung

www.pflegestuetzpunkt-se.de

Einsatzort

Altern und Familie e. V. – Heidbergstraße 28, 22846 Norderstedt

Stellenbeschreibung

Als Pflegestützpunkt sind wir die zentrale Anlaufstelle für Pflegebedürftige und ihre Angehörigen sowie von

Pflegebedürftigkeit bedrohter Menschen. Von uns erhalten die Ratsuchenden individuelle, unabhängige und

kostenfreie Beratung und Anleitung zu allen Themen der Pflege, wo sie die erforderlichen Hilfen beantragen und von

wem sie diese erhalten können.

An fünf Standorten im Kreis Segeberg bieten wir Beratungen in eigenen Büros an, bei eingeschränkter Mobilität der

Ratsuchenden auch zugehend.

Wir suchen ab 1. Juni 2026 eine/n neue/n Mitarbeiter/in mit 50 % der regulären Arbeitszeit.

Wir sind ein erfahrenes und motiviertes Team von 5 Mitarbeiter*innen und legen besonderes Augenmerk auf ein

wertschätzendes Miteinander und eine angenehme, konstruktive Zusammenarbeit. Einmal wöchentlich findet hierfür

eine Dienst- und Fallbesprechung statt.

Ihre Aufgaben:

· Neutrale und wegweisende Information, Beratung und Begleitung sowie Unterstützung und Hilfestellung im

Zusammenhang mit Hilfe- und Pflegebedürftigkeit für Betroffene, Angehörige und Ehrenamtliche
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· Angehörigen-Gesprächskreise und Kurse für Angehörige initiieren und durchführen

· Organisation und Moderation regionaler Netzwerktreffen

Sie verfügen über:

· Eine abgeschlossene Berufsausbildung als Pflegefachkraft oder einen (Fach-) Hochschulabschluss Sozialpädagogik,

Soziale Arbeit oder Vergleichbares

· Erfahrungen in der beratenden Arbeit mit Klienten

· Erfahrung in Öffentlichkeits- und Netzwerkarbeit

· Grundlegende Kenntnisse der Sozialgesetzbücher V, XI und XII

· Moderations- und Präsentationsfähigkeit

· Führerschein Klasse B

· Interesse an Projektinitiierung und -mitarbeit (z.B. Aufbau und Pflege von Nachbarschaftshilfestrukturen)

· Wünschenswert sind außerdem Erfahrungen im Umgang mit Demenzerkrankten und ihren Angehörigen

Die Vergütung erfolgt nach EG 9 TVöD.

Bewerbung & Kontakt

Ihre Fragen und Bewerbung richten Sie bitte an:

Pflegestützpunkt im Kreis Segeberg

Frau Tanja Barthel

Heidbergstrasse 28, 22846 Norderstedt

Internet: www.pflegestuetzpunkt-se.de

E-Mail: info@pflegestuetzpunkt-se.de

Telefon: 040 - 528 83 830
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